
 
 

Gjelder fra 12.juni 2024. 
 
RETNINGSLINJER FOR INFORMASJONSKAPSLER 
Vi bruker informasjonskapsler og andre lignende teknologier på nettstedet vårt, blant annet for 
å forbedre brukeropplevelsen, annonsere og analysere trafikken. Informasjonskapslene kan bli 
endret eller fjernet, og det kan bli lagt til nye. Vi oppfordrer deg til å lese 
personvernerklæringen vår for å få mer informasjon om hvordan personopplysningene dine 
behandles. Du finner personvernerklæringen her: www.forex.no/kundeservice/vilkar-og-
retningslinjer/. 
 
HVA ER INFORMASJONSKAPSLER? 
Informasjonskapsler er tekstfiler som lastes ned til enheten din når du besøker et nettsted. De er 
praktiske fordi de gjør det mulig for et nettsted å gjenkjenne brukerenheten. Vi bruker også 
begrepet «informasjonskapsel» om en rekke andre teknologier: 
 
Sporingspiksler – transparente grafiske bilder som plasseres på en nettside for å indikere at 
det er blitt vist en bestemt side eller en e-postmelding 
Sporingsskripter – små kodesnutter som samler inn informasjon fra samhandlinger 
Lokal lagring – brukes til å lagre midlertidig informasjon på enheten din 
Du finner mer informasjon om informasjonskapsler på Datatilsynets hjemmeside: 
www.datatilsynet.no/personvern-pa-ulike-omrader/internett-og-apper/cookies/. 
 
SAMTYKKE  
I henhold til EUs personvernforordning (GDPR) må vi innhente samtykke fra deg før vi bruker 
informasjonskapsler som ikke er nødvendige for ditt besøk. Vi innhenter ditt samtykke via vårt 
informasjonskapsel-banner, der du kan krysse av for at du godtar vår bruk av 
informasjonskapsler.  
 
HVORFOR BRUKER VI INFORMASJONSKAPSLER? 
Informasjonskapsler har mange forskjellige funksjoner. De lar deg navigere mellom sider på 
en effektiv måte, husker innstillingene dine og forbedrer den generelle brukeropplevelsen. De 
kan også gjøre annonsene du ser på internett, mer relevante for deg og dine 
interesser. Nedenfor kan du se hvilke typer informasjonskapsler vi bruker, og hvordan vi 
bruker informasjonen som samles inn: 
 
Nødvendige – disse informasjonskapslene er nødvendige for at nettstedet skal være brukelig 
og sikkert ved å aktivere grunnleggende funksjoner som sikker pålogging, beskyttelse mot 
sikkerhetstrusler og sørge for at du kan laste inn nettstedet på en effektiv måte. Disse 
informasjonskapslene lagrer ingen identifiserbare personopplysninger. Uten disse 
informasjonskapslene kan ikke nettstedet fungere optimalt.  
 
Funksjonelle – disse informasjonskapslene brukes til å huske valgene du gjør når du besøker 
nettstedet vårt, og legger til rette for at nettstedet kan forbedre brukeropplevelsen og 
funksjonaliteten.  
 
Statistikk (ytelse) – disse informasjonskapslene samler inn statistikk om hvordan du bruker 
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nettstedet vårt, på en aggregert og anonym måte. Disse informasjonskapslene hjelper oss med 
å telle trafikk-kilder og analysere brukeradferd, og hvordan besøkende beveger seg rundt på 
nettstedet. Dette gjør det lettere å identifisere tekniske problemer og gjør det mulig å forbedre 
ytelsen til nettstedet. Statistikk-informasjonskapsler samler inn informasjon om hvordan 
brukerne samhandler med de digitale kanalene våre, noe som gir oss kunnskap om generelle 
samhandlingsmønstre og ikke adferden til individuelle brukere. Vi samler også inn informasjon 
om aktivitetene dine og hvilke ting du har vist interesse for på nettstedet, med tanke på 
reklame.  
 
Markedsføring – Vi bruker markedsføring-informasjonskapsler for å tilpasse og forbedre 
opplevelsen din på hjemmesiden vår og i tredjepartsannonser. Markedsføring-
informasjonskapsler brukes også til å vise relevant og målrettet reklame i våre reklamekanaler, 
som søkemotorer, sosiale medier og reklamenettverk. 
 
LAGRINGSTID  
Informasjonskapsler kan ha tre forskjellige lagringstider: 
- Til økten utløper, det vil si fram til den besøkende lukker nettleseren. 

- En viss tidsbegrensning, det vil si at det er en forhåndsbestemt lagringstid for den 
spesifikke informasjonskapselen. 

- Inntil videre, noe som betyr at informasjonskapselen lagres helt til den besøkende 
deaktiverer eller blokkerer den. 

Du finner mer informasjon om lagringstiden for hver enkelt informasjonskapsel på «Endre 
innstillinger for informasjonskapsler» i bunnteksten nederst på hjemmesiden. 
  
TREDJEPARTSINFORMASJONSKAPSLER OG OVERFØRING TIL TREDJELAND  
Noen tredjepartsleverandører har hovedkontor utenfor EU/EØS. Det betyr at når du gir 
samtykke til plassering av tredjepartsverktøy som leveres av amerikanske selskaper som 
Google og Facebook, så kan personopplysningene dine bli overført til et land utenfor 
EU/EØS-området (et «tredjeland»).  

Disse informasjonskapslene plasseres av eksterne leverandører og brukes for eksempel til å 
samle inn informasjon om hvordan du «surfer» på nettstedet vårt, og til å levere målrettede 
annonser. Tredjepartsinformasjonskapsler kan også brukes til å analysere nettstedets ytelse og 
forbedre brukeropplevelsen. 

Vær oppmerksom på at disse tredjepartsleverandørene kan ha sine egne integritetsregler og 
personvernrutiner, som kan skille seg fra våre. Vi anbefaler at du leser disse retningslinjene for 
å få en bedre forståelse av hvordan disse leverandørene behandler personopplysningene 
dine. Du finner disse her: www.forex.no/kundeservice/gdpr/. 

ENDRE INNSTILLINGER FOR INFORMASJONSKAPSLER 
Du kan selv endre de generelle innstillingene for hvordan nettleseren skal håndtere 
informasjonskapsler, for eksempel ved å blokkere alle informasjonskapsler eller bare 
akseptere for eksempel informasjonskapsler fra «førsteparter». 
Du finner informasjon om hvordan du deaktiverer informasjonskapsler (tilbakekaller samtykket 
du har gitt) i bruksanvisningen for nettleseren du bruker.   
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- Apple Safari 

- Google Chrome 

- Microsoft Edge 

- Microsoft Internet Explorer 

- Mozilla Firefox 

- Opera 

Hvis du vil angi hvilke konkrete informasjonskapsler og skripter du godtar for nettstedet vårt, 
kan du gjøre det ved å klikke på «Endre innstillinger for informasjonskapsler» i bunnteksten 
nederst på hjemmesiden. Der finner du også en liste over hvilke informasjonskapsler og 
skripter vi bruker. Administrasjonen av samtykke til bruk av informasjonskapsler og den 
kontinuerlige skanningen av nettstedet for å holde listen oppdatert er basert på tjenesten 
Cookiebot. Obs! Legg merke til at hvis du blokkerer eller sletter informasjonskapsler, så kan 
det påvirke bruken av nettstedet slik at opplevelsen ikke blir optimal. 
 
Dessuten kan du når som helst kontakte oss hvis du har spørsmål 
www.forex.no/kundeservice/. 
 
BEHANDLING AV PERSONOPPLYSNINGER  
Når du gir samtykke til bruk av informasjonskapsler, vil vi behandle personopplysningene 
dine, nærmere bestemt din IP-adresse og/eller identiteten til enheten din. Du kan lese mer om 
hvordan vi behandler personopplysninger, og hvordan du kan kontakte oss, i 
personvernerklæringen hvis du ønsker å utøve rettighetene du har i henhold til GDPR. 
 
INFORMASJON OM NETTLESERE 
Vi anbefaler at du bruker oppdaterte nettlesere. Vi støtter Chrome, Firefox, Safari, Microsoft 
Edge og Internet Explorer versjon 11. 
Ved å besøke dette nettstedet forplikter du deg til ikke å manipulere eller vise siden gjennom 
rammer eller lignende teknikker som måtte finnes i dag eller i framtiden. Du forplikter deg 
også til å overholde norske og andre lands internasjonale lover. 
 
FORBEHOLD OM EVENTUELLE FEIL 
Vi tar forbehold om eventuelle feil som måtte forekomme på dette nettstedet. Hvis du ser noe 
som ikke stemmer, ber vi deg varsle oss på telefon +46 (0) 771-22 22 21.  
 
COPYRIGHT 
Innholdet på dette nettstedet er beskyttet av åndsverkloven. All kopiering av grafikk, kildekode 
og annet materiale uten tillatelse fra opphavspersonen er forbudt. 
 
Sist oppdatert 2024-06-12. 
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